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30 JAAR VAN
EN VOOR
HUURDERS

Fijne feestdagen
en een
gelukkig nieuwjaar







TIPS OM
TE BESPA

Het dagelijks leven wordt steeds duu
sociale sector. Stijgende energieprijze
van levensonderhoud hebben invioed
we in deze nieuwsbrief enkele prakti
aan comfort in te leveren.

1: Besparen op Energie
De energierekening is voor veel huis
Gelukkig zijn er eenvoudige maniere

- Gebruik tochtstrips: Door kieren en ¢
dichten, blijft de warmte in huis, waare
hoeft te werken.
- Zet de thermostaat lager: Verlaag de
een warme trui aan. Dit kan al honde
- Gebruik LED-verlichting: LED-lamp
dan gloeilampen en gaan veel langer
- Korter douchen: Elke minuut korter
maar ook energie. Denk aan een dou
van je douchetijd.

2: Verlaag je Waterverbruik
Naast energie is waterverbruik een kostenpost die omlaag kan. Enkele simpele manieren om
water te besparen:

- Gebruik een waterbesparende douchekop: Dit kan het waterverbruik met wel 50% verminderen
zonder dat je comfort verliest.

- Laat kranen niet onnodig lopen: Bijvoorbeeld tijdens het tandenpoetsen of afwassen.

- Was slim: Was alleen met een volle lading en kies indien mogelijk voor een eco-programma.

3: Controleer of je recht hebt op toeslagen
Woon je in een sociale huurwoning? Dan heb je wellicht recht op diverse toeslagen die je
maandelijks inkomen kunnen aanvullen, zoals:

- Huurtoeslag: Als je huur en inkomen binnen bepaalde grenzen vallen, kun je in aanmerking
komen voor huurtoeslag. Veel mensen laten dit onterecht liggen, dus check of je recht hebt op
deze ondersteuning.

- Zorgtoeslag: Afhankelijk van je inkomen kun je ook een bijdrage krijgen voor je zorgverzekering.
- Bijzondere bijstand: Als je onverwachte, noodzakelijke kosten hebt die je niet kunt betalen, kun
je bij de gemeente een aanvraag doen voor bijzondere bijstand.

4: Bespaar op de Boodschappen
De dagelijkse boodschappen zijn een flinke uitgave, maar met een paar aanpassingen kun je
hierop besparen:

- Maak een weekmenu en boodschappenlijst: Hiermee voorkom je impulsaankopen en hoef je
minder vaak naar de winkel.

- Koop huismerken: Deze producten zijn vaak net zo goed als A-merken, maar een stuk
goedkoper.

- Let op aanbiedingen Vooral voor houdbare producten en vrieswaren kunnen aanbiedingen een
groot verschil maken.

- Verspil minder voedsel: Gebruik restjes voor nieuwe maaltijden en vries overschotten in. Dit
helpt zowel je portemonnee als het milieu.

Samen maken we wonen niet alleen prettiger, maar ook betaalbaarder.



OP BEZOEK BIJ
MIA MARTENS

We waren op bezoek bij een van de oprichters van
Servaassleutel: Mia Martens, 82 jaar, wonend in een
sfeervol appartement, omringd door een van haar passies:
katten. Niet levende, maar beeldjes — wel *300* stuks in
allerlei vormen, kleuren en materialen. Elk beeldje had een
verhaal, verzameld tijdens haar vele reizen of gekregen.
Haar enige echte kat, Mamzélke, een prachtige Raggdoll
met doordringende blauwe ogen, leek net zo dol op de
verzameling als zijzelf.

Mia is een vrouw met verhalen die je keer op keer wil horen.
Niet alleen vanwege haar prachtige verzameling
kattenbeeldjes, maar ook om haar avonturen. Vroeger stond
ze bekend om haar ongekende doorzettingsvermogen. De
krant schreef, op vrijdag 27 september 1974, zelfs over haar
als 'de enige vrouw in Nederland’ die vijf jaar op rij de
*Mergellandroute* had uitgelopen, een tocht van maar liefst
135 kilometer door de heuvels van Zuid-Limburg. En dat
binnen 24 uur! Mia laat vol trots haar wandelboekje zien
waar ze al haar kilometers in heeft verzameld.

En zo praten we gezellig door, over haar werk verleden, 60
jaar had ze een zelfstandige praktijk pedicure, voet- en
schoenkundige en kinopodelogiste. We praten over haar
ouders, een lampje in de gang met een mooie betekenis.
Alles in huis heeft een prachtig verhaal.

Na een laatste slok koffie stonden we op, we waren
inmiddels al 2,5 uur verder. Wat vliegt te tijd als je gezellig bij
Mia bent. “Kom gauw nog eens aan,” zei ze met een
vriendelijke glimlach. “Dan kletsen we weer bij. En dat gaan
we zeker snel doen.




Tips:

- Doe nooit zomaar open

- Kijk eerst voordat u open doet

- Gebruik een kierafstandhouder

- Vertrouwt u het niet? Bel meteen 112

Babbeltrucs aan de deur:

U krijgt geld terug.

Een nepmedewerker van KPN of een ander
bedrijf komt bij u aan de deur. Hij beweert dat u
geld terugkrijgt van het bedrijf. U hoeft alleen
maar even uw bankrekening te geven.

Tip: bedrijven komen nooit aan de deur om geld

terug te geven. Trap hier dus niet in.

Ik ben van de thuiszorg.

U heeft een openstaande rekening.

Een nepmedewerker van Ziggo, Nuon of een
andere maatschappij komt bij u aan de deur. Hij
beweert dat u een openstaande rekening heeft.
Soms zeggen ze dat u direct (contant) moet
betalen. Soms proberen ze binnen te komen om
spullen, bijvoorbeeld sieraden of geld, te stelen.

Gratis bosje bloemen.

lemand belt aan en biedt u een
bosje bloemen aan. Zogenaamd
van een tuincentrum bij u in de
buurt. Soms is het bosje ‘gratis’,
soms wordt u gevraagd het te
betalen. In beide gevallen proberen
ze u af te leiden.

Plotseling staat er iemand voor de deur die Tip: winkels en bedrijven komen
beweert van de thuiszorg te zijn. Hij of zij niet zomaar aan de deur om u
komt kijken ‘of het goed met u gaat’. Vaak bloemen aan te smeren. Weiger
zZijn ze met z’n 2-en. Zodra u ze binnenlaat, het bosje dus altijd, ook als het
leidt de ene u af, terwijl de andere spullen gratis is.

en/of geld steelt.

Tip: thuiszorgmedewerkers komen nooit
zonder afspraak bij u langs. Trap er dus niet
in. U kunt eventueel om legitimatie vragen.
Maar soms vervalsen ze die ook. Ga hier

Wij zijn u nieuwe buren.

lemand staat aan u deur en beweert uw nieuwe buren te

zijn. En of hij of zij even binnen mag komen.

Tip: laat nooit zomaar onbekenden binnen. Zeker niet als

u alleen bent.



SAMENVATTING
WERKPLAN
SERVAASSLEUTEL 2025

Missie en Speerpunten:

Servaassleutel behartigt de belangen van huurders van Servatius met focus op
armoede, betaalbaarheid, leefbaarheid, veiligheid en duurzaamheid. Het doel is om via
samenwerking en overleg invloed te hebben op beleid en prestatieafspraken.
Organisatie:

Servaassleutel heeft een Algemeen Bestuur (AB) en Dagelijks Bestuur (DB). Het DB
omvat een voorzitter, secretaris en penningmeester met duidelijke taken zoals
leidinggeven, administratie en financieel beheer. Het AB overlegt maandelijks en neemt
besluiten over beleid en adviezen aan Servatius. Voor 2025 is kennisverbreding en
betere samenwerking binnen het bestuur een speerpunt.

Ledenraad en Statuten:

De ALV is het hoogste orgaan. Door een teruglopend ledenaantal werkt Servaassleutel
aan een nieuw model met werkgroepen en een jaarlijkse ALV. De statuten worden
aangepast om te voldoen aan de Overlegwet (uiterlijk juli 2026).

Klachtenafhandeling:

Servaassleutel bemiddelt bij klachten over Servatius en kan juridische bijstand regelen
via de Woonbond. Regelmatig overleg met de klachtencodérdinator wordt voortgezet.

Samenwerkingen en Contacten:

Servaassleutel werkt samen met bewonerscommissies, andere huurdersverenigingen,
de Woonbond en Servatius. Dit omvat overleg, scholing en het opstellen van
prestatieafspraken in Maastricht en Eijsden-Margraten.

Publiciteit:

De organisatie publiceert nieuwsbrieven, onderhoudt een website en zet in op
ledenwerving om het ledenaantal te verhogen van 1950 naar 2050.

Kantoorruimte:

Er wordt actief gezocht naar een betaalbare en toegankelijke kantoorruimte.
Activiteiten en Doelen 2025:

Jaarlijkse activiteiten omvatten vergaderingen, overlegmomenten, scholingen en
wijkbezoeken. Doelen zijn onder meer het versterken van het bestuur, betere
ledenbetrokkenheid, aanpassen van de statuten en het verhogen van de zichtbaarheid
via publiciteit.

Servaassleutel streeft naar een zichtbare, professionele organisatie die onafhankelijk
en effectief opkomt voor huurdersbelangen.




TIP

Potjescheck - laat geen geld liggen.

Je kan bij een locatie van het Leger des Heils terecht voor de
zogenaamde potjescheck. Samen met een vrijwilliger wordt er een
online check gedaan of er wellicht nog regelingen of toeslagen zijn
waar je nog geen gebruik van maakt. Denk bijvoorbeeld aan
bijstand, huur- en zorgtoeslag of maatchappelijke actief bonus.
Attendeer mensen gerust op deze mogelijkheid.

IN DE WIJK/
TERUGBLIK

leder jaar organiseerd bewonerscommissie
Caberg een buurtfeest in de Cabergerhof.
Dit jaar was hij weer geslaagd!

Op zaterdag 13 juli hebben de nieuwe bewoners van
de Tillystraat een eerste kijkje kunnen nemen in hun nieuwe huis.

De bewoners kregen op maandag 7 oktober
de sleutel van de woning en gingen meteen aan de slag,
voor diegene fijn woonplezier en welkom in de wijk
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AFSTEKEN OUDJAARSDAG
AFTELLEN SAMENZIJN
BORRELTJE STERRETJES
CABARET TERUGBLIK
CHAMPAGNE TRADITIES
DECEMBER UITSLAPEN
FEESTDAG VRIENDEN
MIDDERNACHT VUURWERK

Stuur de oplossing voor 1 februari 2025 naar
info@servaassleutel.nl en maak kans op een
VVV-bon ter waarde van 15 euro. Vergeet niet je
contactgegevens te vermelden.




